EREDMENYMUTATOK

»VEégiil felismertem, hogy az eredményeket a tevékenységek
generdljak. Ha menedzselem a tevékenységeimet, akkor az
eredmények az akaratom szerint alakulnak.”

Dave Ramsey

151



11. Mikodési és pénziigyi
nézopont

Tervfajtak aranya

Ez a mutat6 arra valaszol, hogy hany fajta terv késziil a
cég méretétdl fiiggls elvarasokhoz képest. Példaul egy cégnek
eddig csak eredménykimutatis tipust tervei voltak. Az
elvaras az, hogy mérleg és cash flow terveket is készitsenek. Ez
a mutatd eredményindikator, mivel a szervezet tobb részlege
vesz részt az elkészitésében.

Tervfajtak aranya = elkésziilt tervfajtak/kovetelmény terv-

fajtak szama

Legyen itt példanak a Ganz-David Brown esete. Az Eurépai
Mindségi Dijra beadott palydzatban a kovetkezd szerepel.

» A GDB alapitdsa ota, a rendszeres feliilvizsgdlat eredménye-
ként az iizleti tervek tartalma fokozatosan béviilt az aldabbi tabld-
zat szerint.” [31]

A kovetkezd oldal tabldzataban az 1999. évi tervfajtik szima a
kovetelmény. Az 1992. évi 17 %-os, az 1993. évi 50%-o0s, az 1994. évi
55%-0s, az 1995. évi 61%-0s, az 1996. évi 78%o0s, az 1997. évi 83%-o0s
és az 1998. évi mar 94%-os teljesitést mutat.
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14. tablazat. A GDB iizleti tervének tartalmi fejlodése [31]

Az iizleti terv végrehajtasa soran sziikségessé valt
modositdsok szama

Ez a mutatd a tervezés alapossagara valaszol. A kiilonb6zd
szervezeti egységek napi folyamatai, tevékenységei altal
Osszegyljtott adatok, informaciék nagy mértékben
befolyasoljak az elkésziilt terv pontossagat.

Egy kisvallalat az évek soran mddositdsokat kénytelen
eszkozolni az iizleti tervben.
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15. tablazat. Tervmodositasok alakuldasa

Az értékesitési terv-tény eltéréseket a vevdi igények tilbecslése,
a kozvetlen koltség terv-tény kiilonbséget pedig a szallitoi
drak téves elorejelzése okozta. A pénziigyi terv modositdsai
természetesen az eldzd eltérések miatti korrekciokbol ered.

Terv kulcseredményeinek (arbevétel, nyereség stb.)
pontossdga

Ez amutatdis a tervezés alapossagara valaszol. A szervezeti
egységek napi folyamatai, tevékenységei altal Gsszegylijtott
adatok, informaciok befolyasoljak a terv pontossagat.

Ertéke = tény adatok/terv adatok

Az alabbi tablazat a GDB Kft. drbevétel- és nyereségterv pon-
tossdgdt mutatja 1992-99-ig.[31]

16. tablazat. GDB: drbevétel- és eredményterv pontossag [31]
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